
個人情報の取り扱いについて 

 

イーストフォロー株式会社（以下、「当社」という。）は、個人情報保護方針で定めた内容に従い、お客様等

の個人情報を下記の通り適切に管理いたします。 

 

１． 利用目的 

 当社は、お客様及び当社従業員等の個人情報を以下の目的のために利用いたします。 

（１） 物流業務・配送業務 

① お客様への商品の発送のため 

② 商品の発送に関するお客様からのお問い合わせ、ご相談への対応のため 

（２） 当社従業員の管理業務 

① 人事、給与、勤怠に関わる諸手続きを行うため 

② 労務管理、福利厚生などの諸手続きを行うため 

③ 会社ホームページおよび求人情報への掲載のため（写真のみ） 

 

２． 個人情報の委託、提供 

 当社は、予めお客様の事前の同意を得た場合を除き、個人情報を第三者に提供しないものとします。但

し、次の各号に該当する場合は、お客様の事前の同意を得ることなく、個人情報を第三者に提供できるも

のとします。 

（１） 法令の定めに基づく場合 

（２） 人の生命、身体または財産の保護のために必要であって、お客様の同意を得ることが困難である場

合 

（３） 国の機関若しくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対

して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす

おそれがある場合 

（４） 利用目的の達成に必要な範囲で、当社のグループ会社及び当社が業務等を委託する第三者に対

し、個人情報を提供する場合 

 

３． 特記事項 

（１） 当社の個人情報保護方針は、日本国における法律に則ったものとします。 

（２） 本ページの内容は、掲載日または更新日以降に適用されるものとします。 

（３） 当社では、法令の改訂などに伴い、個人情報保護方針を改訂することがございます。定期的にご確

認頂きますようお願いします。 

 

４． 個人情報苦情相談窓口 

 当社は、個人情報の取り扱いに関するお客様からの苦情や相談、問い合わせにお応えするために必要な

窓口を設置いたします。当社からの情報提供、またお客様が提供された個人情報の確認、訂正、削除など

を希望される場合は、下記へご連絡ください。 

 

【個人情報苦情相談窓口】 

電 話：048-424-2224 
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